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Kunden reagieren
genervt, wennsie
nach der Messe
alles noch einmal
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KONTAKTBOGEN
FUR
ESSEAUSSTELLER

Nutzen Sie diesen Messekontaktbogen, um Gesprédche mit
Besuchern an Ihrem Stand strukturiert festzuhalten. Sie sollten das
Formular vor jeder Messe fiir Ihre speziellen Bediirfnisse
anpassen und beispielsweise Ihre Produktneuheiten einfiigen. Alle
Worte in Kursivschrift sind Beispiele und sollten von lhnen vorab ersetzt
werden. Sprechen Sie den Bogen mit lhrem Messeteam ausfiihrlich
durch, sodass jeder den Bogen selbststandig ausfiillen kann.



Name der Messe: Firmenrolle Visitenkarte

[l Betreiber

[ Planer
TT.MMJJ - TTMM.JJ [l Anlagenbauer
= g
4 [ Erstausriister
E [ Einkauf
> [ Planung / Projektierung
o) [ Service / Instandhaltung
\/ [ Verkauf
[ Gesprdchspartner ist kein potenzieller Kunde
(Meinungsbildner, Zulieferer, Wettbewerber, etc.)
Sprache: [l deutsch  [englisch [ franzdsisch [ spanisch
Situationsanalyse:
- Was macht mein potenzieller Kunde genau?
- Welchen Markt bedient er?
~ In welcher Abteilung ist er tatig?
Applikationsanalyse:
- Wofiir braucht mein potenzieller Kunde meine Produkte?
‘I';J, - Wie sollen sie eingesetzt werden?
S - Missen die Produkte Anforderungen erfiillen (Leistung, GréRe, etc.)?
d
2

Potenzialanalyse:

- Welches Potenzial hat der Kunde?
- Wie viele meiner Produkte kdnnte er gebrauchen?
- Stehen grofRere Investitionen oder Projekte an?

Personliche Kauf- und Entscheidungsmotive:

- Was ist dem potenziellen Kunden neben dem Preis besonders wichtig?
(Piinktliche Lieferung, prazise Fertigung oder schneller Austausch?)




| BERATUNG

PRASENTATION

Beratungsbereiche:
Themen

Fand eine Beratung
statt?

Wurden Prospekte
oder Datenblatter

Wurde eine
Folgeaktivitat

Worliber wurde gesprochen? ausgegeben? vereinbart?
(Produkte, die nicht prasen-

tiert wurden)

Neue Produkte

e Hochdruckpumpe O O O
Megamax 3000 O O O
o..

Standardprodukte O O O
e Klassik-Pumpe 500 O O O
o...

Dienstleistung / Service,

Ersatzteile O O O
°... O O |
Beratungsbereich: Beratung? Prospekte etc.? Folgeaktivitat?
Exponate

Zu welchen Ausstellungstiicken

aus welchem Bereich wurde

gesprochen?

Branche A (Chemie)

e Exponat xy O O O
°... a a |
Branche B (Nahrungs-

mittel) O O O
e Exponat xy O O O
o..

Dienstleistung / Service,

Ersatzteile O O |
°.. O (| O

Ubergreifende Unterlagen:

[l Preisliste [ Produktprogramm

[1 Infos zur Messeneuheit d..

FOLGEVEREINBARUNG

Wichtig: Handlungsimpuls fiir Folgeaktivitdten: Was ist nach der Messe als nédchstes zu tun?
(,»Besucher wiirde gern Pumpe von 20 KW testen. Bitte schnellstens Kontakt in KW xy aufnehmen fiir Besuchstermin!)

Vereinbarte Folgeaktivitdten:

[1 Besuchstermin am:

[1 Telefontermin am:

[ Produktprogramm zuschicken

[l Infos zur Messeneuheit

Messetag bitte ankreuzen

Mo. Di.

Fr. Beratername
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Tel. 040/609 452-254, aguilar.merle@impulse.de

Cathleen Kliche (Campaign and Ad Manager),

040/609 452-224, kliche.cathleen@impulse.de,

Lifestyle-Anzeigen: Wencke von der Heydt,
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IMPULSE-NETZWERK

Abos (= Mitgliedschaft im impulse-Netzwerk):

In Deutschland fiir 249€ im Jahr, monatlich ohne Frist kiindbar

(10 Hefte frei Haus samt Digitalausgaben und Archivzugang).
Probe-Abo (3 Ausgaben) fiir 49,80 €. Im Juli/Aug. und Dez/Jan.
erscheinen jeweils Doppelausgaben (impulse.de/abo).

Fiir impulse-Mitglieder gelten verglinstigte Preise bei Firmenbesuchen
(siehe impulse.de/netzwerktreffen), Seminaren, Konferenzen und
Reisen der impulse-Akademie (impulse.de/akademie). In hrem persén-
lichen Login-Bereich haben Sie exklusiven Zugriff auf weiterfiihrende
Tipps und Recherchen sowie auf Audio-Angebote aus den aktuelle
Heften.

impulse-Abo im Ausland: In Osterreich 259€,

in der Schweiz 279€. Weitere Infos auf Anfrage.

Bestellen: impulse.de/shop

Melden Sie sich!

Wir freuen uns auf lhre

Zuschriften und Anrufe:

Impulse Medien GmbH

Kundenbetreuung

Hammerbrookstr. 93

20097 Hamburg

Telefon: 040/609 4522-77

Fax: 040/6094522-99

kundenbetreuung@impulse.de
Gern kénnen Sie auch
Leserbriefe schicken:
feedback@impulse.de
Fax: 040/6094522-99

So finden Sie uns
im Internet

impulse.de
impulse.de/ueber-uns
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impulse.de/shop
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impulse.de/akademie
gesetzeslotse.de
kreative-zerstoerer.de
facebook.com/impulse
instagram.com/impulse.medien
twitter.com/impulse_inside
impulse.de/youtube
impulse.de/xing

impulse.de/linkedin

impulse.de/browserapp

P —
[ App Store [l P> Google play

OBX0CE+TH00



